( ./ Politica da Qualidade, do Ambiente e do
ﬁreChaSA Abastecimento

A Florecha, SA realiza a comercializagdo e a prestagao de servigos, quer de produtos
florestais (cortica, pinha, madeira e biomassa), quer de silvicultura (operacdes florestais
que inclui toda a cadeia de producao florestal: arborizagdo, retancha, controlo de vegetacdo
espontanea, controlo de invasoras, desramagé&o, poda, desbaste, corte final e transporte de

madeiras) e de exploragao florestal (extragao de cortiga, pinha outros produtos florestais).

A administragao da Florecha compromete-se a cumprir todos os requisitos estabelecidos e
a melhorar continuamente a eficacia do Sistema de Gestdo da Qualidade e do Ambiente,

implementado segundo os referenciais NP EN ISO 9001 e NP EN ISO 14001, respetivamente.

A Politica da Qualidade e do Ambiente da Florecha, S.A. consiste em:

< Garantir a melhoria continua dos produtos, servicos e processos
organizacionais, acompanhando de forma ativa as exigéncias técnicas, comerciais
e logisticas do mercado;

% Atingir resultados que permitam investir na continuidade e no crescimento
da empresa e satisfazer as expectativas de todas as partes interessadas
relevantes;

< Apoiar os principios de gest&o florestal responsavel e promover a certificacdo
dos seus fornecedores, com vista a potenciar valores econémicos, sociais e
ambientais;

< Cumprir os requisitos legais, regulamentares, estatutarios e normativos;

% Implementar e manter todos o0s requisitos FSC® da Cadeia de
Responsabilidade de acordo com o referencial normativo FSC-STD-40-004
(Version 3) - FSC standard for Chain of custody certification, comprometendo-se
com valores definidos no documento FSC-POL-01-004 - Policy for the Association
of Organizations with FSC (License Code: FSC-C111116);

*,

< Proteger o ambiente, incluindo a prevengao da poluicdo;

% Minimizar os impactes ambientais que resultam direta ou indiretamente da
nossa atividade, adotando medidas de utilizacdo eficiente dos recursos naturais e
de reciclagem dos materiais utilizados;

< Sequir principios de ética e responsabilidade, fomentando uma maior
interacao com os clientes, no sentido de prestar servigos que satisfagam e, se
possivel excedam as suas expectativas, através de uma forte relacdo com os

mesmos;
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<+ Cumprir a legislacdo aplicavel a sua atividade, nomeadamente em questdes de
salde e segurancga no trabalho;

< Nao utilizar trabalho infantii nem nenhuma forma de trabalho forcado e
obrigatério;

< Em assegurar que nao ha discriminagao no trabalho e ocupagao;

< Em respeitar a liberdade de associagdo e o direito efetivo a negociagdo coletiva;

<+ Apoiar os principios de gestao florestal responsavel e promover a certificagdo dos
seus fornecedores, com vista a potenciar valores econdmicos, sociais e
ambientais;

% Criar condigdes que permitam a constante motivagdao e envolvimento de

todos os colaboradores, assegurando a sua competéncia.
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